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	     № _________ от _________
на № _________ от _________
	
	Куда: ___________________________

	Тема: приглашение на семинар
	
	Кому: ___________________________


Учебно-методический центр «Бизнес Класс», входящий в группу компаний «Бизнес Консалтинг», приглашает сотрудников Вашей организации принять участие в семинаре «Внутренний аудит системы менеджмента качества на основе стандарта МС ИСО 9001:2015».
Программа семинара представлена в Приложении 1 к настоящему письму. 
Программа семинара  рассчитана на специалистов, ответственных за планирование и проведение внутренних аудитов систем менеджмента качества, а также участвующих во внутренних аудитах. Семинар также будет полезен для специалистов ответственных за разработку, внедрение и развитие системы менеджмента качества.
Программа семинара одобрена органом по сертификации систем менеджмента «EUROCERT S.A.» (www.eurocert.gr).
Стоимость участия в семинаре составляет 18 000 рублей, НДС не облагается. В стоимость семинара включены раздаточные материалы, кофе-брейки и обеды. 
При направлении на семинар от организации 3-х и более человек предоставляется скидка в размере 10%.
С уважением,

Директор «УМЦ «Бизнес Класс»


Шичков Николай Александрович
Приложение 1
Программа семинара
QMS-02 «Внутренний аудит системы менеджмента качества»
Продолжительность занятий – 24 академических часа.

Темы лекционных занятий:

· Современные модели управления предприятием. 

Эволюция систем менеджмента качества. Серия стандартов ИСО 9000.

· Стандарт МС ИСО 9001:2015.

Обзор требований стандарта. Специфика применения стандарта для предприятий различных сфер деятельности.

· Организация и планирование внутреннего аудита. 

Стандарт ИСО 19011:2011 «Руководящие указания по аудиту систем менеджмента». Подготовка аудиторов. Составление программы внутреннего аудита.

· Подготовка и проведение аудита. 

Составление плана аудита и чек-листов. Методы и техника работы аудитора. Классификация и оформление несоответствий. Корректирующие действия по несоответствиям.

Темы практических занятий:

· Подготовка к аудиту. Составление чек-листа.

· Свидетельства аудита.

· Методы и техника работы аудитора.

· Классификация и оформление несоответствий.

По окончанию семинара слушателям, успешно сдавшим итоговый экзамен, выдаются Сертификаты УМЦ «Бизнес Класс». Образец сертификата представлен на сайте www.bsclass.ru.
Директору  

«Учебно-методического Центра «Бизнес Класс»

З А Я В К А 

	Тема обучения
	«Внутренний аудит системы менеджмента качества на основе стандарта МС ИСО 9001:2015»

	Вид обучения
	Семинар в УМЦ «Бизнес Класс»,

	Сроки проведения обучения
	

	Заказчик обучения 

(полное наименование юридического лица или фамилия, имя, отчество физического лица)
	

	Реквизиты заказчика обучения (юридический адрес, почтовый адрес, ИНН, КПП, ОГРН, расчетный счет)
	

	Контактные координаты заказчика обучения:
	ФИО: 
должность 
Телефон 
адрес электронной почты 

	Фамилии, имена, отчества участников обучения
	1.
2.
3.
4.
5.

………


Заполненную заявку необходимо направить по электронной почте на адрес: mail@bsclass.ru
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